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U dana

PISANI PRIGOVOR TRGOVCU/PRUZATELJU USLUGE

Sukladno ¢lanku 10., stavku 1. Zakona o zastiti potrosaca upucujem vam pisani prigovor koji se odnosi
na proizvod/uslugu kupljen dana

Na navedeni proizvod/uslugu imam sljededi prigovor:

Slijedom navedenog, molim Vas da izvrsite popravak proizvoda/usluge. Ukoliko isti niste u
mogucnosti popraviti, molim Vas da mi predate ispravan proizvod, odnosno izvrsite povrat placene
cijene. Na ovaj pisani prigovor duzni ste odgovoriti u roku od 15 dana od zaprimanja prigovora.
Molimo da ispunjeni obrazac posaljete na info@astra-prom.hr

S postovanjem, Astraprom d.o.o.
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